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Grundsatzliches zur Datenbearbeitung

Rahn+Bodmer Co. erhebt und bearbeitet Personendaten zur Erfiil-
lung der gesetzlichen, aufsichtsrechtlichen Vorschriften und in
Ubereinstimmung mit der Gesetzgebung iiber den Datenschutz. Als
Personendaten gelten alle Angaben, die sich auf eine bestimmte
oder bestimmbare natiirliche Person beziehen. Als Bearbeiten gilt
jeder Umgang mit Personendaten, unabhdngig von den angewand-
ten Mitteln und Verfahren, insbesondere das Beschaffen, Spei-
chern, Aufbewahren, Verwenden, Bekanntgeben, Archivieren, L&-
schen oder Vernichten von Daten.

Personendaten werden nur insoweit bearbeitet, als dies mit Einwil-
ligung der betroffenen Person erfolgt oder zur Durchfithrung der an-
gebotenen Dienste, zur Wahrung berechtigter Interessen oder zur
Erflillung gesetzlicher oder regulatorischer Pflichten erforderlich
und zuldssig ist.

Welche Daten im Einzelnen bearbeitet und in welcher Weise ge-
nutzt werden, richtet sich nach den in Anspruch genommenen Pro-
dukten und Dienstleistungen.

Geschéftsbeziehung

Im Rahmen einer Geschéftsbeziehung miissen Kundinnen und
Kunden von Rahn+Bodmer Co. diejenigen Personendaten bekannt
geben, die fiir die Aufnahme und Durchfiihrung einer Geschéftsbe-
ziehung und die Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich
verpflichtet sind. Sollten sich solche Personendaten dndern, sind
diese Anderungen Rahn+Bodmer Co. auf den {iblichen Kommuni-
kationswegen mitzuteilen.

Datenherkunft
Die von Rahn+Bodmer Co. bearbeiteten Personendaten stammen
aus den folgenden Quellen:

. Daten, die wirim Rahmen einer Geschéaftsbeziehung von
unseren Kundinnen und Kunden erhalten oder die uns
von den betroffenen Personen im Vorfeld selbst mitgeteilt
und/oder ibermittelt werden (z.B. eine Kontaktanfrage
tiber die Website).

*  Daten, die uns von Dritten zur Ausfiihrung von Auftragen,
zur Erfiillung von Vertragen oder mit Einwilligung der Kun-
dinnen und Kunden mitgeteilt werden (z. B. im Rahmen
von Vollmachten, von Pensionskassen, Erbenvertretern,
Kartenherausgebern, Vorsorgestiftungen, Versicherungen,
Drittbanken, Grundbuchdmtern).

. Daten von in- und auslédndischen Amtsstellen, Behdrden
und Gerichten im Rahmen derer Tatigkeiten.

. Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z. B.
Internet, Medien, Handelsregister, Grundbiicher) oder zu-
ldssigerweise {iber spezialisierte Dienstleister und Ko-
operationspartner (z. B. externe Vermégensverwalter) er-
halten.

e Daten, die der Bank durch die technische Infrastruktur
(z. B. bei Zugriffen auf die Website, Cookies, e-Banking,
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Apps) oder durch arbeitsteilige Prozesse wie im Zah-
lungsverkehr oder Wertschriftenhandel tibermittelt wer-
den.

Zweck der Datenbearbeitung

Rahn+Bodmer Co. bearbeitet Personendaten zur Erfiillung (vor-)ver-
traglicher Pflichten, zur Abwicklung von Dienstleistungen sowie fiir

geschéftlich und gesetzlich vorgesehene Zwecke. Dazu geh6ren un-
ter anderem:

*  Dienstleistungen einer Privatbank im Rahmen von ver-
traglichen oder vorvertraglichen Massnahmen, die auf
Antrag der betroffenen Person hin ergriffen werden (z. B.
Kundenaufnahmeverfahren, Konto- und Depotfiihrung,
Vermogensverwaltung, Anlageberatung, Finanzierungen,
Finanzplanung, Nachfolgeplanung, Karten, Anlagen, Bor-
sengeschafte, Zahlungen).

e Uberwachung und Steuerung von Risiken, Geschéftsprii-
fung, Geschéftserdffnung, Geschaftsabwicklung (z. B. An-
lageprofile, Limiten, Markt-, Kredit- oder operationelle Ri-
siken).

*  Marketing, Beratung und Information {iber das Dienst-
leistungsangebot, Vorbereitung und Erbringung massge-
schneiderter Dienstleistungen (z. B. Direktmarketing,
Kunden- und Interessentenanldsse, Werbung).

*  Beurteilung von Kunden-, Markt- oder Produktpotentia-
len, Planung, Produktentwicklung, Analysen (z. B. zur Ver-
besserung von Produkten, Dienstleistungen, Prozessen
oder Systemen, Transaktions- und Nutzungsanalyse).

e Gesetzliche oder regulatorische Auskunfts-, Informations-
oder Meldepflichten an Gerichte, Behdrden, Erfiillung ge-
setzlicher oder behdrdlicher Verpflichtungen oder Anord-
nungen (z. B. Informationsaustausch mit ausldndischen
Steuerbehdorden, Verpflichtung im Zusammenhang mit
der Erfassung von Personendaten zum Zwecke der Verhin-
derung von Geldwdscherei und Terrorismusfinanzierung,
Aufzeichnung und Uberwachung der Kommunikation).

Kategorien von Personendaten

Je nachdem, welche Produkte und Dienstleistungen in Anspruch
genommen werden, werden die folgenden Kategorien von Perso-
nendaten bearbeitet:

* Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Name, Nationali-
tét, Geburtsdatum, Adresse, Telefonnummer, E-Mail).

. Daten zu den familidren und wirtschaftlichen Verhaltnis-
sen einschliesslich Daten iber Dritte (z.B. Familienmit-
glieder, Bevollmachtigte, Berater).

* Informationen zu beruflichen Tatigkeiten und Ausbildun-
gen.

*  Angaben zum Steuerwohnsitz und nétigenfalls weitere
steuerlich relevante Daten.
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*  Gesundheitsdaten, sofern notig (z. B. Information tiber
Handlungsféhigkeit, Schutzbeddirftigkeit).

»  Transaktionsdaten (z. B. Begiinstigte,
Begiinstigtenbank).

*  Auftrags- und Risikomanagementdaten (z. B. Angaben
tber die Vermogenssituation, Informationen fiir das Risi-
ko- und Anlageprofil, Kenntnisse und Erfahrungen mit An-
lageprodukten, Nachhaltigkeitspraferenzen).

*  Gegebenenfalls Aufzeichnungen iiber Telefonate zwi-
schen lhnen und Rahn+Bodmer Co.

*  Marketingdaten (z. B. Interessen, Bediirfnisse, Wiinsche).

»  Daten zur Administration von in Anspruch genommenen
Produkten und Dienstleistungen (z. B. Kartenlimiten, Kar-
tennutzung, Versand von Informationen).

»  Technische Daten (z. B. interne/externe Kennungen, Coo-
kies, IP Adresse, Logins).

Automatisierte Einzelentscheidungen und Profiling

Profiling beschreibt jede Art der automatisierten Bearbeitung von
Personendaten, die darauf abzielt, bestimmte persénliche Aspek-
te, die sich auf eine natiirliche Person beziehen, zu bewerten (z. B.
in Bezug auf ihre personlichen Vorlieben, wirtschaftliche Lage, Ge-
sundheit und ihr Verhalten). Rahn+Bodmer Co. wendet keine Ver-
fahren oder Methoden an, die auf ein vollstandig automatisiertes
Profiling oder auf eine automatisierte Einzelentscheidung abzielen.
Rahn+Bodmer Co. verwendet jedoch Methoden, die Personendaten
analysieren kénnen (z. B. zur Erfiillung gesetzlicher Pflichten, wie
Transaktionsanalyse im Sinne des Geldwdschereigesetzes, Risiko-
klassifizierungen, Kundensegmentierung) oder zur Verbesserung
des Kundenerlebnisses).

Empféangerinnen und Empféanger oder Kategorien von
Empféangerinnen und Empfangern, denen Personendaten
bekanntgegeben werden kdnnen

Grundsatzlich gibt Rahn+Bodmer Co. Personendaten nur soweit er-
forderlich bekannt. Dies an offentliche Stellen bei Vorliegen vorran-
giger Rechtsvorschriften, an Dritte im Kundenauftrag oder zur Ab-
wicklung/Erfiillung der oben genannten Zwecke, z. B.:

»  ZurAuftragsausfiihrung, d.h. Inanspruchnahme von Pro-
dukten oder Dienstleistungen (z. B. an Zahlungsempfan-
ger, Intermedidre, Korrespondenzbanken, Depotstellen,
Broker, Handelsplatze, Meldungen an Transaktionsregis-
ter, zur Auftragsausfiihrung an beigezogene externe
Dienstleister, Grundbuch- und Betreibungsiamter).

»  Aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen, gesetzlicher
Rechtfertigungsgriinde oder behordlicher Anordnungen
(z.B. an Gerichte, Strafverfolgungsbehorden, Eidgendssi-
sche Finanzmarktaufsicht FINMA, Meldestelle fiir Geldwa-
scherei, Kindes- und Erwachsenenschutzbehérde, Eidge-
nossische Steuerverwaltung) oder soweit erforderlich zur
Wahrung berechtigter Interessen von Rahn+Bodmer Co.
Letzteres trifft inshesondere zu bei vom Kunden gegen
die Bank angedrohten oder eingeleiteten rechtlichen
Schritten oder &ffentlichen Ausserungen, zur Sicherung
der Anspriiche der Bank gegeniiber dem Kunden oder
Dritter, beim Inkasso von Forderungen der Bank gegen
den Kunden und zur Wiederherstellung des Kundenkon-
takts nach Kontaktabbruch bei den zustandigen schwei-
zerischen Behorden.

* Ins Ausland werden Daten nur bekanntgegeben, soweit
es zur Ausfiihrung der Kundenauftrage erforderlich ist
(z. B. Zahlungs- und Wertpapierauftrage), es gesetzlich
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vorgeschrieben ist (z. B. steuerrechtliche Meldepflichten)
oder eine Einwilligung seitens der Kundin oder des Kun-
den vorliegt.

Datensicherheit

Rahn+Bodmer Co. trifft eine Vielzahl an technischen und organisa-
torischen Massnahmen, die verhindern, dass Personendaten unbe-
absichtigt oder widerrechtlich verlorengehen, gel6scht, vernichtet
oder verdndert werden oder Unbefugten offengelegt oder zugang-
lich gemacht werden. Die Sicherheitsmassnahmen werden ent-
sprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend optimiert.

Dauer

Sind die Daten fiir die Zwecke der Datenbearbeitung oder zur Erfiil-
lung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforder-
lich (z. B. zur Erfiillung handels- und steuerrechtlicher Aufbewah-
rungspflichten, Beweismittelsicherung oder Aufbewahrung von Ge-
schiftsunterlagen nachrichtenloser Vermégenswerte), werden die-
se regelmaéssig geloscht. Die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
betragen grundsétzlich zehn Jahre nach Beendigung der Ge-
schéftsbeziehung bzw. nach Abschluss des Geschaftsvorfalls. Bei
laufenden oder zu erwartenden rechtlichen oder aufsichtsrechtli-
chen Verfahren kann eine langere Speicherung erfolgen.

Rechte

Betroffene Personen kénnen von Rahn+Bodmer Co. Auskunft dar-
tberverlangen, ob Personendaten {iber sie bearbeitet werden.
Des Weiteren besteht das Recht auf Berichtigung, Lschung, Ein-
schrankung der Datenverarbeitung, Dateniibertragbarkeit, Widerruf
und Widerspruch der Bearbeitung der Daten. Diese Rechte knnen
eingeschrankt sein aufgrund von gesetzlichen und regulatorischen
Bestimmungen und iibergeordneten Interessen sowie wenn dies
mit einem bestehenden oder sich anbahnenden Vertragsverhaltnis
nicht vereinbar oder nicht technisch moglich ist.
Datenschutzrechtliche Anliegen oder Beschwerden kénnen der zu-
standigen Datenaufsichtsbehdrde gemeldet werden.
Auskunftsgesuche nimmt die Bank schriftlich und zusammen mit
einer Kopie eines giiltigen amtlichen Ausweises (z. B. Pass, Identi-
tatskarte, Fiithrerausweis) entgegen.

Das Recht auf Verzicht einer Datenbearbeitung zu Marketingzwe-
cken kann durch Zusendung einer entsprechenden Mitteilung
wahrgenommen werden.

Datenschutzbelange
Bei Auskunftsersuchen und Fragen zum Datenschutz kann
Rahn+Bodmer Co. wie folgt kontaktiert werden:

Rahn+Bodmer Co.
Datenschutz

8021 Ziirich
datenschutz@rahnbodmer.ch

September 2023
Rahn+Bodmer Co. behalt sich vor, diese Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit anzu-
passen. Im Falle einer wesentlichen Anpassung informieren wir betroffene Personen

auf angemessene Weise.
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