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Grundsatzliches zur Datenbearbeitung

Rahn+Bodmer Co. erhebt und bearbeitet personenbezogene Daten
zur Erfiillung der nationalen und internationalen gesetzlichen, auf-
sichtsrechtlichen Vorschriften und in Ubereinstimmung mit der Ge-
setzgebung liber den Datenschutz.

Personenbezogene Daten werden nur insoweit verarbeitet, als dies
zur Durchfiihrung der angebotenen Dienste erforderlich und zulds-
sig ist.

Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise ge-
nutzt werden, richtet sich nach den in Anspruch genommenen Pro-
dukten und Dienstleistungen.

Geschiftsbeziehung

Im Rahmen einer Geschéftsbeziehung miissen Kunden von
Rahn+Bodmer Co. diejenigen personenbezogenen Daten bekannt
geben, die fiir die Aufnahme und Durchfiihrung einer Geschéftsbe-
ziehung und die Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich
verpflichtet sind. Sollten sich personenbezogene Daten von Kun-
den dndern, sind diese Anderungen Rahn+Bodmer Co. auf den iib-
lichen Kommunikationswegen mitzuteilen.

Datenherkunft
Die von Rahn+Bodmer Co. verarbeiteten personenbezogenen Da-
ten stammen aus den folgenden Quellen:

. Daten, die wir im Rahmen einer Geschaftsbeziehung von
unseren Kunden erhalten oder die uns von den betroffe-
nen Personen im Vorfeld selbst mitgeteilt und/oder tiber-
mittelt werden.

*  Daten, die uns von Dritten zur Ausfiihrung von Auftragen,
zur Erfiillung von Vertrdgen oder mit Einwilligung des Kun-
den mitgeteilt werden (z. B. von Pensionskassen, Voll-
machtgebern, Erbenvertretern, Kartenherausgebern, Vor-
sorgestiftungen, Versicherungen, Drittbanken, Grund-
buchdmtern etc.).

. Daten von in- und ausldndischen Amtsstellen, Behdrden
und Gerichten im Rahmen derer Tatigkeiten.

«  Daten, die wir aus offentlich zuganglichen Quellen (z. B.
Internet, Medien, Handelsregister, Grundbiicher etc.)
oder zuldssigerweise liber spezialisierte Dienstleister und
Kooperationspartner (z. B. externe Vermdgensverwalter
etc.) erhalten.

. Daten, die der Bank durch die technische Infrastruktur
(z. B. bei Zugriffen auf die Website, Cookies, e-Banking,
Apps etc.) oder durch arbeitsteilige Prozesse wie im Zah-
lungsverkehr oder Wertschriftenhandel tibermittelt wer-
den.

Zweck der Datenbearbeitung

Rahn+Bodmer Co. bearbeitet Personendaten zur Erfiillung (vor-)ver-

traglicher Pflichten, zur Abwicklung von Dienstleistungen sowie fiir
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geschéftlich und gesetzlich vorgesehene Zwecke. Dazu gehoren un-
ter anderem:

»  Dienstleistungen einer Privatbank im Rahmen von ver-
traglichen oder vorvertraglichen Massnahmen, die auf
Antrag der betroffenen Person hin ergriffen werden (z. B.
Kontofiihrung, Vergiitungen, Vermégensverwaltung, Be-
ratung, Finanzierungen, Finanzplanung, Karten, Anlagen,
Borsengeschifte, Nachfolgeplanung etc.)

«  Uberwachung und Steuerung von Risiken, Geschéftsprii-
fung, Geschaftseroffnung, Geschéaftsabwicklung (z. B. An-
lageprofile, Limiten, Markt- Kredit- oder operationelle Ri-
siken)

*  Marketing, Beratung und Information tiber das Dienst-
leistungsangebot, Vorbereitung und Erbringung massge-
schneiderter Dienstleistungen (z. B. Direktmarketing,
Kunden- und Interessentenanlidsse, Werbung etc.)

*  Beurteilung von Kunden- Markt- oder Produktpotentialen,
Planung, Produktentwicklung, Analysen (z. B. zur Verbes-
serung von Produkten, Dienstleistungen, Prozessen oder
Systemen, Transaktions- und Nutzungsanalyse, etc.)

*  Gesetzliche oder regulatorische Auskunfts-, Informations-
oder Meldepflichten an Gerichte, Behdrden, Erfiillung ge-
setzlicher oder behdrdlicher Verpflichtungen oder Anord-
nungen (z. B. Informationsaustausch mit ausldandischen
Steuerbehdrden, Verpflichtung im Zusammenhang mit
der Erfassung personenbezogener Daten zum Zwecke der
Verhinderung von Geldwdscherei und Terrorismusfi-
nanzierung etc.)

Kategorien personenbezogener Daten

Je nachdem, welche Produkte und Dienstleistungen in Anspruch
genommen werden, werden die folgenden Kategorien von perso-
nenbezogenen Daten verarbeitet:

. Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Name, Nationali-
tat, Geburtsdatum, Adresse, Telefonnummer etc.).

»  Daten zu den familidren und wirtschaftlichen Verhiltnis-
sen.

* Informationen zu Beruf und Ausbildung .

*  Gesundheitsdaten, sofern nétig (z. B. Information liber
Handlungsfahigkeit, Schutzbedrftigkeit etc.).

+ Transaktionsdaten (z. B. Begiinstigte, Begiinstigtenbank
etc.).

*  Auftrags- und Risikomanagementdaten (z. B. Angaben
iber die Vermdgenssituation, Risiko- und Anlageprofilda-
ten, Anlageprodukte etc.).

*  Daten tiber die Nutzung von Dienstleistung (z. B. Logins
etc.).

*  Marketingdaten (z. B. Praferenzen, Bediirfnisse etc.).

»  Daten zur Administration von in Anspruch genommenen
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Produkten und Dienstleistungen (z. B. Kartenlimiten, Kar-
tennutzung, Versand von Informationen etc.).

«  Technische Daten (z. B. interne/externe Kennungen, Coo-
kies, IP Adresse etc.).

Automatisierte Entscheidungen und Profiling

Profiling beschreibt eine voll automatisierte Datenverarbeitung, die
darauf abzielt, eine Person zu bewerten bzw. ihr Verhalten zu ana-
lysieren oder vorherzusagen (z. B. in Bezug auf ihre personlichen
Vorlieben). Rahn+Bodmer Co. wendet keine Verfahren oder Metho-
den an, die auf ein vollstindig automatisiertes (sogenanntes "ech-
tes") Profiling oder auf automatisierte Entscheidungsfindungen ab-
zielen. Rahn+Bodmer Co. verwendet jedoch Methoden, die perso-
nenbezogene Daten im Sinne eines "Soft Profilings" analysieren
kénnen (z. B. zur Erfuillung gesetzlicher Pflichten, wie Transaktions-
analyse im Sinne des Geldwdschereigesetzes, Risiko-
klassifizierungen, Kundensegmentierung etc.) oder zur Verbesse-
rung des Kundenerlebnisses).

Empfanger oder Kategorien von Empfangern, denen die Daten mit-
geteilt werden kdnnen

Grundsatzlich gibt Rahn+Bodmer Co. Daten nur soweit erforderlich
bekannt. Dies an 6ffentliche Stellen bei Vorliegen vorrangiger
Rechtsvorschriften, an Dritte im Kundenauftrag oder zur Abwick-
lung/Erfiillung der oben genannten Zwecke, z. B.:

»  ZurAuftragsausfiihrung, d.h. Inanspruchnahme von Pro-
dukten oder Dienstleistungen (z. B. an Zahlungsempfan-
ger, Intermedidre, Korrespondenzbanken, Depotbanken,
Broker, andere Borsen oder Marktpldtze, Meldungen an
internationale Transaktionsregister, zur Auftragsausfiih-
rung an beigezogene externe Dienstleister, Grundbuch-
und Betreibungsamter etc.).

»  Aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen, gesetzlicher
Rechtfertigungsgriinde oder behordlicher Anordnungen
(z. B. an Gerichte oder Aufsichtsbehdrden im Bereich des
Finanzmarkt- oder Steuerrechts (wie z. B. Eidgendssische
Finanzmarktaufsicht, Geldwdscherei-Meldestelle, Staats-
anwaltschaften, Kindes- und Erwachsenenschutzbehdrde
(KESB) etc.) oder soweit erforderlich zur Wahrung berech-
tigter Interessen von Rahn+Bodmer Co. gegeniiber den
Kunden und zur Wiederherstellung des Kundenkontakts
nach Kontaktabbruch bei den zustandigen schweizeri-
schen Behorden.

* Ins Ausland werden Daten nur {ibermittelt, soweit es zur
Ausfiihrung der Kundenauftrage erforderlich ist (z. B. Zah-
lungs- und Wertpapierauftrage), es gesetzlich vorge-
schrieben ist (z. B. steuerrechtliche Meldepflichten) oder
eine Einwilligung seitens des Kunden vorliegt.

Datensicherheit

Rahn+Bodmer Co. trifft technische und organisatorische Sicher-
heitsmassnahmen, um die Daten vor zufélliger oder vorsatzlicher
Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder dem Zugriff unberechtig-
ter Personen zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmassnahmen (z. B.
Firewalls, Verschliisselungstechnologien, physische und techni-
sche Zugangs- und Zugriffsbeschrankungen, periodische Sicherun-
gen (Backups) etc.) werden entsprechend der technologischen Ent-
wicklung fortlaufend optimiert.
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Dauer

Sind die Daten fiir die Zwecke der Datenbearbeitung oder zur Erfiil-
lung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforder-
lich (z. B. zur Erfiillung handels- und steuerrechtlicher Aufbewah-
rungspflichten, Beweismittelsicherung oder Aufbewahrung von Ge-
schéftsunterlagen nachrichtenloser Vermégenswerte), werden die-
se regelmdssig geldscht. Die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
betragen grundsatzlich zehn Jahre nach Beendigung der Ge-
schaftsbeziehung bzw. nach Abschluss des Geschéftsvorfalls.

Rechte

Betroffene Personen kdnnen von Rahn+Bodmer Co. Auskunft dar-
tberverlangen, ob Personendaten {iber sie bearbeitet werden.
Des Weiteren besteht das Recht auf Berichtigung, Loschung, Ein-
schrankung der Datenverarbeitung, Dateniibertragbarkeit, Widerruf
und Widerspruch der Bearbeitung der Daten soweit dies mit den
gesetzlichen und regulatorischen Bestimmungen sowie mit einem
bestehenden oder sich anbahnenden Vertragsverhdltnis vereinbar
und technisch maglich ist.

Datenschutzrechtliche Anliegen kdnnen der zustandigen Datenauf-
sichtsbehorde gemeldet werden.

Auskunftsgesuche nimmt die Bank schriftlich und zusammen mit
einer Kopie eines giiltigen amtlichen Ausweises (z. B. Pass, Identi-
tatskarte, Fiihrerausweis) entgegen.

Das Recht auf Verzicht einer Datenbearbeitung zu Marketingzwe-
cken kann durch Zusendung einer entsprechenden Mitteilung
wahrgenommen werden.

Datenschutzbelange

Rahn+Bodmer Co. kann als fiir die Datenbearbeitung verantwortli-
che Stelle in allen Belangen hinsichtlich der Verarbeitung personli-
cher Daten kontaktiert werden:

Rahn+Bodmer Co.

Legal & Compliance

8021 Ziirich
datenschutz@rahnbodmer.ch
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